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PORTARIA N° 090/2020

Dispde sobre o Comité Municipal para Elaboragio,
Acompanhamento e Avaliagdo do Plano de Retorno
das Aulas Presenciais no Municipio de Sao

Benedito-CE e da outras providéncias.

O PREFEITO MUNICIPAL DE SAO BENEDITO, ESTADO DO CEARA, no uso de
suas atribui¢cdes que lhe s@o conferidas pela Lei Organica do Municipio, DECRETA:

Art. 1° Fica instituida a Comissdo de Gerenciamento da Pandemia da Covid-19, com a
incumbéncia de elaborar documentos orientadores e o protocolo de retorno das aulas

presenciais no Municipio de Sdo Benedito/CE.

Art. 2° Ficam nomeados para compor a Comissdo de Gerenciamento do Plano de

Retorno das Aulas Presenciais:

I - Representantes da Secretaria Municipal de Educagio:
Membros: Lucia de Fatima Gongalves de Paula
Rita Maria de Sousa Lima

II - Representantes da Equipe Técnica da Secretaria Municipal de Educacio:

Membros:Naraiana Carvalho de Castro
Marta Maria Moura Gongalves
Marli Moura Nunes
Aldelina Rodrigues Amarilo de Souza
Antonia Danielle Gomes Nunes
Veronica Amarilo Vieira de Brito
Leila Tays Furtado de Paula

III- Representante do Atendimento Educacional Especializado — AEE
Membro: Régia Monica Gongalves de Sousa

IV - Representantes da Secretaria Municipal de Satide:
Membros: Diana Soares Lima
Luis Ribeiro Barbosa

V - Representante da Secretaria do Trabalho e Desenvolvimento Social:
Membro: Edna Somaria Alves Ribeiro
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VI - Representante da Secretaria Municipal de Administrac¢io e Financgas:
Membro: Diego Rodrigues Lima

VII — Representante da Secretaria de Infraestrutura:
Membro: Rosane Costa Marques Aragao

VIII - Representante da Procuradoria Municipal:
Membro: Tiago Lima Maciel

IX - Representantes dos Diretores da Rede de Ensino Municipal :
Membros: Maria da Penha Viana Rodrigues
Claudia Helena Isaias Amaral

X- Representante da Rede de Ensino Estadual:
Membro: Aldenira Venancio Mota

XI- Representantes da Rede de Ensino Particular:
Membros: Cristiane de Oliveira Alves Moura
Sidney Rodrigues da Silva

XII - Representante do Conselho Municipal de Educagao - CME:
Membro: Maria Z¢lia Ribeiro Paiva

XIII - Representante do Conselho Tutelar:
Membro: Jodo Paulo Sales Lima

XIV - Representantes dos Pais de Alunos da Rede de Ensino Municipal :
Membros: Eusamar Rodrigues de Sousa
Cicera de Paula Silva Costa

XV- Representantes dos Estudantes da Rede Municipal de Ensino:
Membros: Jennifer Galdino de Sousa Lima
Vilmar da Silva Marinheiro Filho

XVI - Representantes de Professores da Rede Municipal de Ensino:
Membros: Wilson de Paiva Gomes
Sandra Oliveira Sousa

XVII - Representante dos Servidores Técnicos Administrativos da Rede
Municipal: de Ensino:
Membro: José Alexsandro e Silva

XVIII - Representante do Sindicato dos Servidores Publicos Municipais de Sao
Benedito-SINSESB
Membro: Alan Jones Ferreira Pereira
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Paragrafo tnico. Compete aos representantes indicados no inciso I deste artigo atuar
como Presidente e Vice-Presidente da Comissao.

Art. 3° As reunides serdo registradas por meio eletronico e presencial, em ata por
Secretario (a) escolhido (a) pelos membros.

Art. 4° Esta Portaria entrard em vigor na data da sua publicacio.
Art. 5° Revogam-se as disposi¢des em contrario.

Sdo Benedito/CE, 29 de setembro de 2020.

Gadyel Gongalves de Aguiar Paula
Prefeito Municipal
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Resolugcées

Consaihc Municipal dos Dirsitos da
Crtanga o da Adalescants

CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL — CMAS e

CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE — CMDCA
SAO BENEDITO- CE

RESOLUGCAO CONJUNTA Ne¢ 11/2020

DispGe sobre Apreciagdo e Aprova¢do do Il Plano de
Contingéncia do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS
no municipio S3o Benedito-CE, diante da Pandemia do
Coronavirus / COVID-19.

O Conselho Municipal de Assisténcia Social — CMAS de Sdo Benedito — CE, no uso de suas
atribuicdes legais e de acordo com a Lei n? 1.177/2019 de 16 de abril de 2019 que disp&e sobre o
Sistema Unico de Assisténcia Social de S3o Benedito - CE e o Conselho Municipal dos Direitos da Crianca
e do Adolescente — CMDCA que lhe confere a Lei de Criagcdo n2 462/97 de 02 de junho de 1997 com
alteragdes pela Lei 956 de 25 de maio de 2015;

CONSIDERANDO o Relatdrio Parcial de Assisténcia Social e Desproteg¢bes Sociais que tem
como objetivo ressaltar a oferta dos servigos socioassistenciais da Secretaria do Trabalho e
Desenvolvimento Social, assim como analisar os tipos de vulnerabilidades e perfil das familias
atendidas diante do cenario atual de enfrentamento da Pandemia do COVID 19, em S3o Benedito —
Ceard;

CONSIDERANDO o Il Plano de Contingéncia do Sistema Unico de Assisténcia Social- SUAS em
Sdo Benedito-CE que orienta a organizagdo da Politica de Assisténcia Social no contexto do Estado de
Emergéncia em Saude Publica instalado em todo o territério nacional no enfrentamento ao
Coronavirus(COVID-19), com o objetivo de assegurar a continuidade dos Servigos, Beneficios,
Programas socioassistenciais e Ag¢Ges complementares, viabilizando respostas da politica de
Assisténcia Social as necessidades de protecdo de segmentos estruturalmente vulnerdveis em
condigBes agravadas no municipio de Sdo Benedito Ceara;

CONSIDERANDO a Reunido Conjunta Virtual por Videoconferéncia do Conselho Municipal de
Assisténcia Social — CMAS e Conselho Municipal dos Direitos da Crian¢a e do Adolescente — CMDCA,
realizada dia 29 de setembro de 2020.

RESOLVEM:

Art. 12: APRECIAR e APROVAR, nos termos da Ata Conjunta 08/2020- CMAS e CMDCA, o Il Plano de
Contingéncia do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS no municipio S3o Benedito-CE, diante da
Pandemia do Coronavirus / COVID-19.

Art. 22: Esta Resolugdo entrara em vigor na data de sua publicagdo.

Sdo Benedito, 29 de setembro de 2020.

OSMAR GOMES DA SILVA
Presidente do Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente e
Conselho Municipal de Assisténcia Social
Sao Benedito — CE.
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11 PLANO DE CONTINGENCIA DO SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA
SOCIAL — SUAS EM SAO BENEDITO — CE, DIANTE DA PANDEMIA DO
CORONAVIRUS/ COVID-19

(Aprovado pela RESOLUCAO CONJUNTAN® 11/2020- CMAS e CMDCA)

SAO BENEDITO-CE
Setembro / 2020
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IDENTIFICACAO

Municipio: Sao Benedito-CE

Prefeito Municipal: Gadyel Gong¢alves de Aguiar Paula
Porte do Municipio: Pequeno Porte I1

Enderego da Prefeitura: Rua Paulo Marques, 378

Telefone/Fax: (88) 3626-1347

Orgio Gestor da Assisténcia Social

Secretaria Municipal do Trabalho e Desenvolvimento Social — STDS
Gestora da Assisténcia Social: Christiane Célida Damasceno Brito
Endereco: Rua Abdoral Rodrigues, n° 1000

Email:pmsaobenedito.setas@gmail.com

Gestora do Fundo Municipal de Assisténcia Social (FMAS) - Christiane Célida
Damasceno Brito

Lei de criagdo do FMAS: Lei 524/96 de 18/03/1996.

CNPJ do FMAS: 14.387.490/000-35

COLABORADORES PARA ELABORACAO DO PLANO

Coordenador dos servigos do SUAS: Wenderson Apolonio da Silva
Supervisora Técnica dos servigos SUAS: Maria Heduza dos Santos Mourdo
Supervisora Técnica dos servigos SUAS: Patricia Thays Alves Pereira
Supervisora Técnica da Vigilancia Socioassistencial: Rafaely de Sousa Lima

ASSESSORA TECNICA DE GESTAO: IEDA MARIA NOBRE DE CASTRO
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APRESENTACAO

Este documento, elaborado a partir do Relatério Parcial do Atendimento do
SUAS no periodo da Pandemia situado entre os meses de mar¢o e julho, orienta a
organiza¢do da Politica de Assisténcia Social, no contexto do Estado de Emergéncia em
Saude Publica instalado em todo o territério nacional no enfrentamento ao Corona
virus(COVID-19), com o objetivo de assegurar a continuidade dos Servigos, Beneficios,
Programas socioassistenciais e Ac¢des complementares, viabilizando respostas da
politica de Assisténcia Social as necessidades de prote¢do de segmentos estruturalmente

vulneraveis em condigdes agravadas no municipio de Sdo Benedito Ceara.

A intengdo ¢ continuar dando uniformidade as agdes e dar agilidade no
atendimento, considerando o carater emergencial em situagdes de calamidade nos
termos da Lei Organica de Assisténcia Social — Lei Federal 8.742, de 07 de dezembro
de 1993, alterada pela Lei 12.435/2011 e a Lei Municipal 1177/2019, de 16 de abril de
2019. A dinamica de trabalho esta prevista de modo que as pessoas que necessitem da
protecdo social ndo contributiva sejam atendidas em condigdes que garantam a

seguranca aos proprios usuarios e aos profissionais do SUAS.

Os procedimentos e medidas previstas nesse segundo plano de providencias do
SUAS, no ambito do municipio de Sao Benedito-Ce, estdo fundamentados nas
normativas emanadas do governo Federal inscritas, principalmente, na nota técnica
n°36/2020 aprovada pela Portaria/MC n°100 de 14 de julho de 2020, com
recomendagdes para o funcionamento da rede socioassistencial de Protecdo Social
Basica - PSB e de Protegdo Social Especial - PSE de Média Complexidade do Sistema
Unico de Assisténcia Social - SUAS, de modo a assegurar a manutengio da oferta do
atendimento a populagdo nos diferentes cenarios epidemioldgicos da pandemia causada
pelo novo Coronavirus - COVID-19. Além da Portaria/MC n° 337, de 24 de marco de
2020; Portaria/SNAS, de 01 de abril de 2020; Decreto Municipal n® 058/2020, de 03 de
agosto de 2020; Portaria Municipal/STDS no. 01/2020, de 23 de margo de 2020,
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incluindo todas as recomenda¢des advindas do Sistema de Garantida de Direitos ¢

Secretaria de Protegdo Social do Estado do Ceara.

Este Plano tera validade de 4 meses, a partir de 01 de setembro, prorrogavel,
conforme desdobramento das medidas de contengdo da COVID-19 e das necessidades
de sobrevivéncia e acolhida das familias, em virtude das desprotecdes geradas pela

Pandemia.

ORIENTACOES GERAIS

O atendimento na Assisténcia Social sera feito de modo presencial, mediante
agendamento prévio, a fim de evitar aglomeragdes, seguindo rigorosamente as
recomendag¢des de segurancaemanadas dos orgéos de satde local, enquanto perdurarem
as medidas de distanciamento social adotadas para conter a disseminag¢do do virus no
Municipio, sendo recomendado o atendimento remoto em situacdes singulares,
conforme a complexidade da situacdo e avaliagdo da equipe técnica. No contato direto
com os usudrios e entre os profissionais ¢ obrigatdrio o uso de EPIs — cedidos pelo
orgio gestor da Assisténcia Social para assegurar condi¢cdes adequadas de trabalho,
frente a Pandemia do Covid-19. O atendimento podera retroceder para o modo
exclusivamente remoto, caso as autoridades de satde adotem medidas mais restritivas

frente a um eventual aumento de dissemina¢do do virus no municipio.

O atendimento as comunidades tradicionais continuara sendo assegurado nas
mesmas condigdes anteriores, priorizando-se o atendimento remoto ¢ excepcionalmente
presencial quando estritamente necessario, considerando as singularidades de cada
comunidade. Para tanto sempre que necessario, as equipes deverdo ingressar nesses
territorios com todos as precaugdes necessarias e cuidados com o uso obrigatério de

EPI’s, sempre preservando a sua seguranga e dos usuarios da Assisténcia Social.

Para dar maior agilidade aos encaminhamentos no atendimento e defesa dos
direitos de Criangas e Adolescentes, Pessoas idosas, Pessoas com Deficiéncia, Mulheres
em situacdo de violéncia e Comunidades tradicionais, as equipes da Prote¢do Especial

manterdo contato sistematico, presencial ou remotamente, com o Sistema de Garantia de
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Direitos, em especial, o Conselho Tutelar e demais conselhos de defesa de direitos do

Municipio.

Serdo intensificadas pelas redes sociais campanhas preventivas a contaminagéo
do Coronavirus incentivando a permanéncia em casa das pessoas identificadas nos
grupos de risco, restringindo as saidas as necessidades indispensaveis, bem como
estimulando e viabilizando o uso de mascaras no sentido de colaborar para que seja
evitada a disseminacfo do virus entre segmentos mais vulneraveis. Todas as unidades
de atendimento devem priorizar ac¢des socioeducativas destinadas a prevengdo e
mitigacdo de riscos e agravos sociais decorrentes COVID-19, que possam desencadear

ou aprofundar a desprote¢do social de segmentos estruturalmente mais vulneraveis.

Nessa etapa, os trabalhadores do SUAS, inclusive os que integram os grupos de
risco ao COVID-19, devem se apresentar ao trabalho para cumprimento de jornada de
trabalho, podendo ser adotadas escalas, revisdo de turnos e outras alternativas que
possam evitar aglomeragdes no interior das unidades de atendimento, sem prejuizos dos
servigos, admitindo-se a modalidade home office para os casos de trabalhadores,
comprovadamente, com doengas cronicas graves, enquanto perdurar o estado de

emergéncia em saude publica no Municipio.

Para isso, cabera ao oOrgdo gestor da Assisténcia identificar atividades que
possam ser desenvolvidas por esses trabalhadores em home office, sem prejuizos aos
servigos ¢ aos funcionarios, considerando-se as habilidades e competéncias

profissionais para execugdo das atividades em casa.

A inten¢do, com esse Il Plano, é que, passado esse momento de maior risco
social decorrente da Pandemia, os servigos, beneficios, programas e demais agdes
retornem gradativamente a normalidade, com atendimento presencial por demanda
espontanea ¢ busca ativa, mantendo-se as precaugdes e cuidados orientados pelo orgéo

gestor de saude no municipio.

Doravante, permanecem registrados e disponiveis a populagdo os seguintes
contatos das unidades socio assistenciais e gestdo desta secretaria:

QUADRO I - CONTATOS COM GESTAO E UNIDADES DE ATENDIMENTO
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Instagram: @stdssaobenedito
Facebook:STDS-Sdo Benedito

E-mail: stdsredessociais.sb@gmail.com;
servicosstds@hotmail.com;
gestaostdspmsb@gmail.com;
vigilanciastds.sb@gmail.com

Teleatendimento para agendamento do CRAS | Telefone e WhatsApp: (88) 99326-4355
E-mail: crasantoniofurtado@gmail.com

Redes sociais e correio eletronico da gestdo

Anténio Furtado (Forum)

Teleatendimento para agendamento do CRAS | Telefone e WhatsApp: (88) 99326-4300
E-mail: cras2saobenedito@outlook.com

Damiao Jorge (Chora)

Teleatendimento para agendamento do Fixo: (88)3626-1892 Tel. e WhatsApp:
(88)99326-4315

CREAS E-mail: creaspmsb@hotmail.com

Sala do Empreendedor Telefone e WhatsApp: (88) 99467-0420

Em relacdo as metas previstas e executadas para o ano de 2020 o II PLANO
DE CONTINGENCIA incorpora as recomendagdes constantes no Relatorio Parcial do
SUAS, no contexto da Pandemia (marco a julho), atualizando as metas do Plano Anual
de Agdes da Assisténcia Social, previstas para 2020, conforme quadro que se segue :

QUADRO II - SINTESE DO CUMPRIMENTO DAS METAS PARA 2020,
PREVISTAS NO PLANO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

ACOES Metas Executadas | METAS II PLANO
Previstas (marco- CONTINGENCIA
2020 julho)
Proteciio Social Basica
Acompanhamento de familias em Sem efeito A depender do inicio
descumprimento de condicionalidade 100 PBF das aulas (sem
previsdo)
Aquisicdo de transporte para servigos de 01 01 -
Convivéncia
Atendimento a Crianga 0 a 06 anos /
CRIANCA FELIZ 300 300 300
Atendimento as pessoas com deficiéncia 150 - 150

Atendimento em servi¢o de convivéncia de

. . 600 600 600
pessoas idosas, criancas e adolescentes
Inclusdo de pessoas com deficiéncia nos 30 ) )
servigos de convivéncia.
Implantagdo de equipes volantes 01 - 01
Implantagdo/manutengdo do Programa 200 - 200
ACESSUAS Trabalho
Apoio a Implantacdo da Sala do 40 implantado i
Empreendedor
Incentivo a0 empreendedorismo entre 150 i 150
mulheres e jovens
Manutengdo do PAIF 1500 1.500 1500
Rea}izagio de eventos comunitarios nos 15 ) )
territdrios rurais
Apoio a realizagdo de Cursos 150 i i

profissionalizantes destinados aos segmentos
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mais vulneraveis

Construg¢do/reforma/ conservagdo de
unidades de atendimento

01

Protecdo Especial

Acompanhamento de medidas sdcio

educativas em meio aberto 20 02 20

Acompanhamento PAEFI 50 140 50

Implantacdo/ manutencdo do servigo de

acolhimento para criangas e adolescentes 20 12 20

Realizagdo de campanhas educativas em

defesa dos direitos da crianga e adolescentes,

idosos, pessoas com deficiéncia e mulheres, 1 02 09

LGBT+ e Pop Rua

Reforma / conservagdo de unidades de 02 01 -—

atendimento

Implantacdo/ manutengo do servigo de 20 20) 20

acolhimento para criangas e adolescentes

Manutengéo acolhimento pop rua 10 06 10
Beneficios Eventuais

Concessao de Beneficios eventuais 300 3935 800

Fortalecimento

do Controle Democratico

Apoio aos Conselhos de defesa de Direitos

de Criangas e Adolescentes, Pessoa Idosa, . 16
Pessoa com Deficiéncia e Seguranga 48 e
Alimentar
Incentivo a organizacdo de usuarios e 100 i i
trabalhadores do SUAS
Manutengéo do Conselho Municipal de , 04
RN . 12 08
Assisténcia Social
Organizagdo de Foruns de Assisténcia Social 150 )
Gestao do Trabalho
Ampliacio do quadro de servidores efetivos 02 - -
Criagdo e Implanta¢do do Plano Municipal
~ 100 - 100
de Educagdo Permanente
Vigilancia Socioassistencial
Acdes de Gestiio do Cadastro Unico 1.200 3.079 400
Alimentag@o dos sistemas de informagdes 14 14
SUAS -WEB 14
Alimentacdo dos sistemas estaduais de
informagoes 04 04 4
Aprimoramento dagestio SUAS
Reforma da sede da Secretaria | 1 | Em execugio | 1
Trabalho e Renda
Articulagdo para implantacao de jovem 20 - i
aprendiz no municipio
NOVAS ACOES NAO PLANEJADAS
Acdes Complementares de Seguranca Alimentar
Distribuigdo de leite - 12.000] 20.384
Cestas complementares da agricultura - 6.703 -
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Implantagdo da Cozinha Comunitaria - 01

Beneficios Eventuais

Distribuigdo de Mascaras - -

Programa Estadual de Vale Gas - 1.269 -

Protecdo Especial

Acompanhamento de Mulheres Vitimas de - 5
Violéncia Doméstica

Trabalho e Renda
Manutengdo atividades Sala do 40 150
Empreendedor
Emissao de Carteiras de Identidade 596 596

Estruturagdo rede privada SUAS

Cadastro de entidades parceiras nos
respectivos

No II Plano de Contingéncia serdo mantidas as metas previstas no Plano Anual
de Assisténcia Social: i) Atendimento e Acompanhamento familiar do PAIF —
incluindo-se o acompanhamento de familias de Comunidades e Povos Tradicionais; ii)
Servico PAEFI; iii) Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos; iv)
atendimento em acolhimento institucional, tanto de criangas e adolescentes quanto de
adultos em situacdo de rua; v) Programa Crianca Feliz; vi) Sala do Empreendedor,
considerando que as condi¢des de vulnerabilidades sociais e riscos sociais intensificadas
durante a Pandemia, tendem a se manter, visto que o Estado de Emergéncia em Saude
permanece até dezembro de 2020 e o cenario de recuperacdo da economia ainda néo se
apresenta muito promissor. E necessario que os esfor¢os se mantenham no sentido de
atender o maior publico possivel (familias com pessoas com deficiéncia, comunidades
tradicionais, idosos, gestantes, entre outros).

As metas para cadastro Unico estdo sendo ampliadas de modo a assegurar um
maior volume de atualizagio cadastral e novos cadastros no segundo semestre de 2020,
preparando-se para as medidas que possam vir para o periodo pds pandemia.

PROTECAO SOCIAL BASICA

I - Sobre o funcionamento dos CRAS
. As unidades de atendimento estario abertas para atendimentos e

acompanhamentos de forma presencial mediante agendamento, seguindo todas as
normas de seguranga com devido distanciamento, extensiva higienizacdo dos ambientes
e utilizacdo de EPIs, durante vigéncia do Estado de Emergéncia em Saude,

considerando  as  medidas  restritivas  adotadas no  municipio.  Os
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atendimentos/acompanhamentos remotos poderfo ser adotados, conforme o grau de
complexidade e necessidade especifica, conforme aprecia¢do das equipes técnicas.

. Para adentrar nesta unidade de atendimento na data e horario agendado o usuario
devera seguir as normas de higienizagdo, usar mascara e aferimento de temperatura
(caso a temperatura indique estado febril a pessoa sera orientada a procurar o sistema de
saude) e adiar o atendimento.

. Deverdo ser fixados cartazes de divulgagdo das alternativas de contato aos
usuarios, bem como aviso informando os modelos de atendimento, utilizando-se das
midias sociais.

. As equipes volantes priorizardo os atendimentos e acompanhamentos de forma
remota, sendo autorizados o atendimento/acompanhamento presencial fora da unidade
de atendimento,em casos excepcionais, visando atender as comunidades mais distantes
da sede bem como os povos de comunidades tradicionais (indigenas e quilombolas) em
parceria com as redes comunitarias, educagéo e saude.

. Os equipamentos dispordo de contato préprio com numero de telefone e
WhatsApp para que as equipes possam atender as demandas de seu territorio.

. As equipes das unidades de atendimento da Protecdo Social Basica deverdo
intensificar as informacdes sobre a territorializagdo (em amnexo), a fim de facilitar a

compreensdo e localizacéo pelos usuarios.

IT - Sobre o Servigo de Protegdo e Atendimento Integral as Familias - PAIF
. Esse servico funcionara presencialmente, sob agendamento prévio ou,

excepcionalmente remotamente, quando for adequada a situacdo das familias.

. As equipes do servigo deverdo informar, orientar e garantir que as familias e
usuarios acompanhados tenham acesso aos beneficios de apoio a superacdo das
vulnerabilidades, inclusive pela conjuntura, mantendo os registros e sistemas
atualizados.

. Buscaro estratégias de alcance de divulgagdo (redes sociais, carro de som,
radio, por exemplo) sobre a importancia do fortalecimento dos vinculos familiares e do
afeto também durante o estado emergencial.

. Informardo como se dara o funcionamento dos servigos ¢ dos meios para acessa-

los, quando necessario.
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. As atividades em grupo poderdo ser desenvolvidas de forma remota, utilizando-

se de plataformas virtuais ou grupos de aplicativos de mensagens visando o
acompanhamento, com a selecdo e a preparagdo de atividades que possam, neste
momento, minimizar os impactos emocionais do distanciamento social.

o Ficard a cargo da equipe técnica analisar a necessidade de realizacdo de
atividades em grupo presenciais, desde que os grupos ndo excedam a 10 pessoas, sejam
preservadas as regras de distanciamento social e adotadas todas as medidas de
seguranga previstas, bem como o uso obrigatorio de EPI’s pelos profissionais e

mascaras pelos usuarios.

III - Sobre os Servigos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV
o As atividades referentes a esses servigos, poderdo funcionar por meio de

plataformas virtuais e aplicativos de mensagens visando o acompanhamento de idosos,
mulheres, criangas e adolescentes de modo planejado com a sele¢do e a preparacdo de
atividades que possam estimulantes e desafiadoras, com o intuito de promover o
desenvolvimento, cidadania e minimizar os impactos emocionais do distanciamento
social e estimular a criagdo de rede de contatos regulares entre usudrios.

. Em relagdo ao Servigo de Convivéncia das Pessoas Idosas que funciona no
Centro de Convivéncia da Melhor Idade — CCMI, ficam mantidas as vedag¢des de
funcionamento de atividades relacionadas a danga e eventos festivos que aglomerem
mais de 10 pessoas. O Servico funcionara prioritariamente de modo remoto, podendo
ser realizado presencialmente, com grupos de até 10 pessoas, em atividades que
assegurem o distanciamento social e uso de EPI’s pelos trabalhadores, mascaras pelos
usuarios e todos os cuidados pessoais previstos na prevengdo da contaminagdo da

COVID-19, conforme avaliacdo da necessidade.

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE

I — Sobre o funcionamento do CREAS
. Nessa unidade, o atendimento e acompanhamento as familias e individuos

ocorrera de modo presencial, previamente agendado, podendo ser adotado meios
remotos em situagdes especiais, conforme a complexidade e avaliacdo técnica, durante

vigéncia do Estado de Calamidade em Saude no Municipio;
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o Para adentrar nesta unidade de atendimento na data e horario agendado o usudrio

deverad seguir as normas de higienizag¢do, usar mascara ¢ aferimento de temperatura
(caso a temperatura indique estado febril a pessoa sera orientada a procurar o sistema de
saude) e adiar o atendimento.

. Deverdo ser fixados cartazes de divulgacdo das alternativas de contato aos
usudrios, bem como avisos, atualizando e informando quanto aos modelos de

atendimento por midias sociais.

IT — Sobre o Servigo de Prote¢do e Atendimento Especializado a Familias e Individuos—
PAEFI
e O atendimento ao publico em situagdo de risco e violagdes de direitos continuara de

modo presencial, desde que previamente agendado, ou por meios remotos € em
articulacdo com outros servigos, a exemplo da saide e do sistema de justiga,
viabilizando o acesso as informagdes e orientagdes necessarias de acordo com o
caso

e Aos casos que se fizerem necessario o atendimento presencial, serdo seguidas todas
as recomendacgdes de saude e cuidados, tanto aos profissionais quanto aos usudrios.

e A equipe PAEFI fard as devidas articulagdes intersetoriais e atendimentos
referentes as pessoas em situagdo de rua, especialmente aos casos advindos da
abordagem social e encaminhamentos ao Servigco de Acolhimento — Pousada
Social.

e A equipe PAEFI continuard com o atendimento remoto e ocasionalmente presencial
aos jovens que cumprem medida socioeducativas em meio aberto ¢ seus familiares
no municipio, bem como as familias de adolescentes egressos das medidas

socioeducativos em meio fechado.

IIT — Sobre a Abordagem Social
e O trabalho social de Abordagem de rua, serd mantido por meio das atividades de

mobilizagdo de prevencdo a exposi¢cdo ao Coronavirus, orientacdes e informagdes
as comunidades sobre fenomenos de violacdo de direitos e abordagem de pessoas

em situagdo de rua, no contexto da pandemia
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IV — Sobre o Servico de Acompanhamento de Cumprimento de Medidas

Socioeducativas em meio aberto
e O acompanhamento ao adolescente em cumprimento de medida socioeducativa e

sua familia, serd realizado de modo presencial, a partir de agenda prévia, ou
remotamente, conforme a complexidade da situacdo. A comunicagdo com o
Sistema de Garantia de Direitos deve ser intensificada remota ou presencialmente,
conforme a dindmica de funcionamento do sistema de justiga.

V- Sobre o atendimento as Pessoas em Situagdo de Rua

e Este servigo serd realizado por meio da busca ativa de pessoas em situagdo de rua,
cuja abordagem ocorrera por meio da equipe de abordagem social, em parceria com
Orgios Nao-Governamentais e voluntarios, que coletario informagdes e realizardo
encaminhamentos as equipes do PAEFI, de preferéncia presencialmente,
admitindo-se o atendimento remoto, conforme a complexidade e urgéncia da
situagao.

VI — Sobre o Servigo de Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes

e O Abrigo Institucional continuara funcionando normalmente, 24horas, podendo
inclusive acolher novas criangas ou adolescentes, respeitando a capacidade

maxima.

e Para potencializar os cuidados e prote¢do das criangas nesse periodo, serdo seguidas
rigorosamente as orientagdes de satide de modo a diminuir os riscos de

contaminagdo pelo Corona virus aos acolhidos e aos funcionarios.

e Em casos de risco iminente de contaminagfo, como contato com pessoas que
testaram positivo, este servico podera demandar o aluguel de hospedagem
provisoria de um local amplo e confortdvel que possibilite o correto cuidado e
distanciamento social, com as instalagdes devidamente avaliadas pela vigilancia em

saude.

e As atividades externas e as visita¢des de familiares continuardo restritas, retornando
gradualmente, de acordo com a dindmica do retorno das atividades regulares,
cabendo a equipe técnica analisar a possibilidade de atividades externas,
cumprindo-se todas as regras de seguranca ou autorizar visitas previamente

agendadas quando se fizer necessario. Poderdo ainda ser viabilizados contatos
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virtuais entre os acolhidos e membros da familia, desde que ndo haja impedimento

legal.

Os casos de acolhimento urgentes seguirdo o fluxo pactuado e ja utilizado do

municipio para atendimento as criangas e adolescentes vitimas de violéncia.

VII — Sobre o Acolhimento de Pessoas em Situa¢do de Rua

O acolhimento na modalidade pousada social continuard funcionando em parceria
com voluntarios para atendimento as pessoas em situacdo de rua e durante o
periodo de Pandemia se constituira em abrigo, evitando-se o0 movimento de entrada
e saida diaria, contribuindo para o controle da dissemina¢do do virus. Cabera a
Equipe Técnica do CREAS fazer o acompanhamento técnico dos acolhidos,

considerando a transitoriedade da condic¢do de acolhido.

Os abrigados que indicarem sintomas ou pertencam aos grupos de risco deverdo
ficar em estado de observacdo, em quarentena, e com os devidos cuidados médicos.
Determinacdo cabivel também aos que deixarem a instituicdo e porventura

retornarem em outro momento.

CADASTRO UNICO

O atendimentodo Cadastro Unico ficard restrito a atualiza¢do e inscricdo de novos
cadastros, conforme recomendag¢des do governo federal, visto que revisdo e
averiguacdo estdo suspensas durante o periodo da Pandemia. Para atualizacdo e
inscri¢do de novos cadastros o atendimento serd presencial — nos CRAS, CREAS,
Sede da STDS, sob agendamento prévio, podendo ser realizado o atendimento
remoto para informacdes e esclarecimentos.

As demandas emergenciais decorrentes de bloqueio de beneficios por
inconsisténcia cadastral terdo prioridades no agendamento para evitar maiores

danos as familias no contexto da Pandemia.

BENEFICIOS
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I — Sobre os Beneficios Eventuais

e Os beneficios eventuais, regulamentados pelo Decreto municipal N° 017/2019,
continuardo sendo concedidos, mediante requisi¢do pelos usuarios, obedecendo a
logica de funcionamento dos atendimentos das unidades e devidamente registrados
de modo a identificar o beneficidrio e a motivag¢do da requisi¢ao.

e As cestas basicas, auxilio natalidade, dentre outros bens de consumo concedidos
por ocasido da Pandemia serdo entregues em domicilio, na unidade de atendimento
ou em locais estratégicos da rede comunitaria (associacdes comunitarias), conforme
acordado com a equipe de referéncia.

e Continuardo sendo entregues Madscaras Artesanais de uso ndo profissional as
familias em situacdo de extrema vulnerabilidade social e economica e que constam
preferencialmente no Cadastro Unico, enquanto perdurar a medida restritiva de uso
obrigatério de madscaras para fins de distanciamento social, como prevencdo a

Covid-19.
II — Sobre os Beneficios de Transferéncia de Renda

2.1 0 Bolsa Familia continuara seguindo o calendario governamental de
pagamentos, ndo havendo efeitos de descumprimento de condicionalidades no

periodo da Pandemia, conforme determina¢do do Ministério da Cidadania.

¢ Quaisquer duvidas quanto ao beneficio, podem ser esclarecidas presencialmente,
por agendamento prévio, ou devem ser utilizados os contatos disponiveis nos
CRAS ¢ CREAS. Cabera ao setor do Cadastro Unico orientar os CRAS e
CREAS para ampla divulgag@o das informagdes

2.2 O Cartdo MAIS INFANCIA

e O beneficio estadual seguira as orientagdes e calendarios ja determinados, antes
da Pandemia, cabendo ao setor do Cadastro Unico contribuir para a larga
divulgacdo das informacdes atualizadas a respeito deste beneficio.As duividas
poderdo ser dirimidas presencialmente, sob agendamento prévio ou por meio dos

telefones disponiveis nos CRAS e CREAS.

PROGRAMAS
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I — Sobre o PROGRAMA CRIANCA FELIZ
. As visitas deste programa permanecerdo suspensas, seguindo as recomendacdes

do governo federal contudo, os contatos comas familias usuarias continuarfo
remotamente, através de telefone, WhatsApp e outras redes sociais, com a selegéo ¢ a
preparacdo de atividades que possam, neste momento, minimizar 0s impactos
emocionais do distanciamento social.

. As visitas acontecerdo excepcionalmente quando ndo forem possiveis contatos
pelos meios mencionados, restringindo-se a breve transmissdo de informagdes
essenciais, exigindo-se todas as precaugdes de seguranga para ndo contamina¢do pelo
Coronavirus.

. Serdo mantidos os trabalhos de articulagbes intersetoriais e encaminhamentos,
caso necessarios para o bem-estar dos usuarios.

. Durante esse periodo além dos temas ja trabalhados, como o desenvolvimento
integral das criangas e o estimulo a parentalidade, também serdo abordadas orientacdes
sobre a COVID-19, os servigos essenciais que estdo funcionando para a populacdo
local, necessidade da higienizagdo dos brinquedos e espago de brincar das criangas, e
serdo reforgcadas indicagdes sobre os cuidados durante o periodo de isolamento social

para saude.

OUTROS PROGRAMAS

I - BPC na escola

e As agdes previstas neste programa, continuardo suspensas, até o retorno regular
das atividades escolares, contudo o publico atendido por meio deste devera ser
acompanhado nos demais servicos de modo presencial, previamente agendado, ou

remoto, conforme a necessidade.
IT - ACESSUAS Trabalho

e Embora esse seja um Programa Federal em fase de conclusdo, visto que nio ha
previsdo de novos recursos, as acdes previstas de mobilizacdo para acesso ao
mundo do trabalho de segmentos vulneraveis devem ser retomadas de modo
remoto, de forma viabilizar a conclusdo do programa e elaboracdo de relatério
final.
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IIT - Agdes Estratégicas de Erradicacdo do Trabalho Infantil

e As agOes de enfrentamento ao trabalho infantil, embora ndo haja mais recursos
federais destinado ao Programa, serdo mantidas, mesmo que restritas ao trabalho
social de abordagem e campanhas educativas por meio remoto, enquanto perdurar a

Pandemia.
ACC)ES COMPLEMENTARES

I - Sobre 0 PROGRAMA DE AQUISICAO DE ALIMENTOS (PAA) — LEITE

e Serdo distribuidos 7 litros deleite/semana as 150 familias cadastradas pelas equipes
do CRAS e CREAS, duas vezes por semana (tercas e quintas-feiras), em domicilio,

a fim de contribuir com as medidas de isolamento social protetivas a satde.

e Os 231 litros de leite/semana que seriam destinados ao atendimento as familias em
atividades coletivas, suspensas no periodo emergencial, serdo direcionados ao
Servigo de Acolhimento de criangas e adolescentes, populagdo em situacdo de rua
efamilias de criangas e adolescentes que foram reintegradas as suas familias de
origem ou familias extensas, egressos do acolhimento.

e As equipes que trabalharfo na entrega seguirdo as recomendag¢des sanitarias contra
a contamina¢do do COVID-19, assegurando sua prote¢do e¢ a dos usuarios,

conforme prevé o Programa.

II — Sobre 0o ENFRENTAMENTO AO SUBREGISTRO CIVIL DE NASCIMENTO
e Para evitar o aumento de subregistro no municipio, o servico de Orientacdo as

gestantes e parturientes ofertado no hospital para a garantia do acesso ao Registro
de Nascimento continua funcionando, com encaminhamentos ao cartorio, conforme
suas recomendagdes: comparecimento de apenas um responsavel familiar para

entrada e agendamento para recebimento posterior.
VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL

. Frente a precarizacdo e agravamento das vulnerabilidades sociais que afetam os
territérios e as familias no cenario da COVIDI19, a Vigilancia socioassistencial,

seguindo as orientacdes gerais, realizarda o trabalho presencialmente, podendo
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excepcionalmente recorrer ao trabalho remoto, com objetivo de contribuir efetivamente
no apoio as atividades de planejamento, gestdo, supervisdo e execugdo dos servigos e
beneficios socioassistenciais, produzindo, sistematizando e analisando as informagdes
territorializadas, durante o periodo pandémico.

. Dentre suas atividades, serdo mantidas: i) Dissemina¢do de informagdes e
conhecimentos que contribuam para efetivagdo do carater preventivo e para a redugdo
dos agravos aos nossos usudrios; ii) Orienta¢do sobre os procedimentos de registro das
informacdes referentes aos atendimentos realizados pelas unidades da rede
socioassistencial; iii) Operacionalizag¢do e sistematizacdo de todos os sistemas que sdo
integrados a esta secretaria, no ambito estadual e federal, totalizando atualmente 28
sistemas; iv) Intensificagdo do monitoramento no sentido de aprimorar a utilizacdo de
dados e informagdes estatisticas, como forma de apropriagdo dos conhecimentos
produzidos pelas equipes dos servigos socioassistenciais, para subsidiar a oferta dos

servigos essenciais da politica de Assisténcia Social nas situacdes de calamidade.

TRABALHO E RENDA

¢ atendimento disponibilizado na Sala do Empreendedor serd presencial, sob
agendamento prévio, podendo ser feito por telefone e outras formas virtuais
divulgados largamente através dos meios de comunicagdo, conforme a necessidade e a

emergeéncia.

¢ O servigo de Emissdo de Documentagdo Civil - carteira de identidade (RG) e carteira
profissional - serd realizado presencialmente, com agendamento prévio, contudo
acompanhando o ritmo de retomada das unidades estaduais responsaveis pela

documentagio.

GESTAO E CONTROLE SOCIAL

. As acdes administrativas da STDS serdo executadas presencialmente, nos dois
turnos, obedecendo-se as regras de distanciamento social, admitindo-se a adocdo de

escalas ou rodizios, conforme necessidade e funcionalidade de cada setor, de modo a
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evitar aglomeragdes, porém assegurando os procedimentos administrativos necessarios

as prestagdes e provisdes destinadas as familias, durante o Estado Emergencial.

. As coordenacdes técnicas realizardo apoio e supervisdo técnica de modo

presencial, podendo se utilizar de meios remotos, conforme a necessidade das equipes.

. De modo geral, caberd a STDS a dissemina¢do de informagdes importantes
pertinentes as politicas sob sua gestdo, promover articulagdes intersetoriais para
minimizar os impactos da Pandemia sobre segmentos mais vulnerdveis e utilizar de
recursos midiaticos e outros meios de informacdes para divulgar a importincia da
protecdo sociofamiliar no enfrentamento da Covid-19 e seus impactos na vida das

pessoas.

e O CMAS e os demais conselhos de politicas setoriais, vinculados a STDS,
continuardo funcionando regularmente, por meio remoto, a fim de evitar
aglomeragdes, podendo funcionar presencialmente, em ambiente amplo que
assegure o distanciamento social, o uso obrigatério de mascaras e a higienizagdo
pessoal e do ambiente conforme as recomendagdes de saude. A decisdo sobre
funcionamento remoto ou presencial cabera a deliberagcdo de cada conselho.

e O conselho tutelar seguira seu plano de contingéncia especifico.

e A secretaria assegurard o cumprimento das Recomendagdes de Satde para
atendimento presencial e ficard a disposicdo para colaborar com os demais setores

na luta contra a pandemia da COVID-19.

Christiane Célida Damasceno Brito
Secretaria do Trabalho e Desenvolvimento Social — STDS
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ANEXO I - DIVISAO SOCIOTERRITORIAL DO MUNICIPIO POR UNIDADE DE

ATENDIMENTO
UNIDADE DE AREA DE ABRANGENCIA
ATENDIM.
CRAS 1 (proximo | zona urbana: abc, centro, cidade nova, mons. otalicio, portal
ao forum buritis, av. tabajara, cidade alta, corrente, parque tabajara recanto.

zona rural: abrigo, bom jesus do simdo, gurarema, picadas, santa
tereza dos galdinos, boa vista, bom jesus dos mesquitas, ingazeira,
pimenteira i e ii, santo antdonio, baixa grande, bonito, lagoinha,
queimadas, santos reis, bananeira, chique-chique i e ii, miranda,
salgado 1 e i1, sdo francisco, barreiro, cocalzinho i e ii, mundo
novo, santa maria, sdo joaquim, barrigas, contendas, pau darco i,
santa rosa, sdo miguel, boa vista dos jacintos, espadeiro, pedra de
cdco 1 e ii, santa tereza, sdo vicente, bom jesus, genipapo, pejuaba,
santa tereza do tope e sitio do meio do top.
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CRAS II (Chora) zona urbana: agude, cachoeira, centro,

cruzeiro, serra vile, vila franco, bairro de fatima, castelo,

chora, ipiranga, toca do quati, vila verde e mirandinha.
zona rural: algoddes, carnauba i e ii, faveira, laranjeiras (setor

inhuct), piraguara, angelim, carnaubal dos medeiros, fazendinha i
e 11, lagoa i e i1, pombal, barra, carrapato, inharé,

laranjeiras (setor cruzeiro), santa luzia, barroquinha,
chapada 1 e i1, inhu¢l, mata fresca, sitio potos, barros, chapadinha,
jacarandd, miranda, st. do meio, boa vista dos
epaminondas,cigarro,Jussara, mulungu, tapioca, camocim,
corguinho, jussara dos buca, muricituba, tridngulo, campo de
pouso, cruz de raio, jussara dos gabriel, olho d’agua, capivara,
espirito santo, jussara dos pedro, pau darco ii, carangueijo, estivas,
jussara dos vinutos e pensa bem.

CREAS Qualquer localidade com episodio de violéncia
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ANEXO II - PLANO DE CONTINGENCIA DE ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA
CONTRA A MULHER E LGBTI+ EM SAO BENEDITO NO CONTEXTO DE
PANDEMIA

(Aprovado pelo CMDDM/CMAS — RESOLUCAO CONJUNTA 01/2020)

APRESENTACAO

A atual situa¢do de pandemia por COVID-19 tem impactado diretamente a
vida cotidiana das pessoas, desde o trabalho e uso de servigos até a livre circulagdo ¢ as
relagdes interpessoais. Embora seja um momento de ampliagdo do autocuidado e da
necessidade de maior distanciamento social, também ¢é uma situagdo que possibilitou a

convivéncia intrafamiliar em maior tempo.

O cenario também apresentou a sua influéncia sobre os fendmenos sociais
como exposi¢do e intensificacdo das desigualdades, o desemprego, pobreza, fome,
conflitos sociofamiliares e a violéncia, exigindo uma reorganizagdo na oferta de
servigos de protecdo social e defesa de direitos. Chama atencdo, colateralmente, outro
efeito que € a elevagdo do risco e vivéncia de violéncia doméstica contra as mulheres,

que ja se sinalizavam progressivamente uma ascensdo anterior a pandemia.
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O Brasil se enquadra entre os paises com maiores indices de violéncia contra as
mulheres, em todas as suas formas — fisica, sexual, psicoldgica, moral, patrimonial, etc.
Além disso, lidera o ranking global de assassinatos de transsexuais, conforme noticiado
pela Senado Nacional', ao divulgar pesquisa da ONG Transgender Europe (TGEu).
Dessa forma o fendmeno revela sua face prismatica, incidindo sobre a populacdo

feminina indiscriminadamente, em todas as classes sociais, idades, etnias e culturas.

A partir das mobilizagdes sociais e discussdes acerca do tema em diferentes
contextos, com base no Plano Nacional de Politicas para as Mulheres (PNPM), foi
elaborada a Politica Nacional de Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres tendo
por finalidade estabelecer conceitos, principios, diretrizes e agdes de prevengdo e
combate ao fendmeno, bem como o destaque a oferta de assisténcia e garantia de
direitos as mulheres em situagdo de violéncia, conforme normas ¢ instrumentos
internacionais de direitos humanos e legislagdo nacional (BRASIL, 2011)>. Convém
destacar que essa politica ¢ um dos principais pilares norteadores para o presente
trabalho, assim como outras normativas de politicas sociais instituidas para o
enfrentamento de todas as formas de violagcdes de direitos durante a situacdo de

pandemia.

Foi sancionada recentemente as Lei N° 13.979/2020 e 14.022/2020, que
discorrem sobre a essencialidade da continuidade dos atendimentos as mulheres, idosos,
criangas e pessoas com deficiéncia vitimas de violéncia durante o periodo de
emergéncia em saide publica. Os textos se integram a frente de leis e normas de
protegdo, defesa e garantia de direitos, assim com a Lei Maria da Penha (11.340/06), a
Lei Orgénica da Assisténcia Social — LOAS (8.742/93), Estatuto da Crianca e do
Adolescente (8.069/90), entre outras.

"https://www12.senado.leg.br/noticias/audios/2018/11/brasil-lidera-ranking-de-assassinatos-de-
transexuais

2 BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social — MDS. Politica Nacional de Enfrentamento & Violéncia
Contra as Mulheres. Secretaria Nacional de Enfrentamento a Violéncia Contra as Mulheres e Secretaria
de Politicas para As Mulheres. Brasilia, 2011.
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Segundo a Defensoria Publica’ do estado do Ceara aproximadamente 90% dos
casos atendidos de violéncia contra a mulher durante o isolamento se deram em
contexto domiciliar, alertando para a necessidade de maiores discussdes e estratégias de
trabalho a esse respeito, ja que o local onde idealmente deveria ser o mais seguro para
uma pessoa, oferece-lhe perigo e vulnerabilidade. O 6rgdo destaca ainda o crescimento
de 10% no nuimero de ligacdes para o /80 e 18% no montante de denuncias desse tipo

violéncia.

Corroborando com esses dados, a mesma fonte aponta que os parceiros intimos
(atual ou ex companheiros) sdo com frequéncia os principais agressores, sendo que a
maioria ainda convive e/ou depende economicamente deles. Tais condi¢des resgatam a
heranga historica cultural de machismo, desigualdade de direitos entre géneros ¢ seus
desdobramentos, entre os quais a propria violéncia. Por esses e outros motivos as
vitimas recuam em relacdo a procura por ajuda, encontrando-se em um circulo
silencioso que pode conduzi-las a morte. Consequentemente, infere-se acerca do
aumento das subnotificagdes dos casos em que ha dependéncia, gerando ainda mais

necessidade de intervengdes por parte do poder publico.

Sdo Benedito também apresenta elevados indices desse tipo de violéncia, logo,
o presente documento representa o esforco municipal para otimizar e sistematizar a rede
de protecdo e cuidado as mulheres e Igbti+ em situac@o de risco e vivéncia de violéncia
durante a pandemia. Assim, vale destacar a essencialidade do papel da assisténcia social
diante dessas situacdes, a qual oferece servicos de apoio e acompanhamento para esse
publico através da equipe de Protegdo Social Especial, situada no Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social — CREAS, que conta com profissionais do direito,

psicologia, servigo social e outros.

Por fim, este plano estd estruturado de modo a facilitar a compreensdo
situacional da cidade referente a violéncia contra a mulher, através do demonstrativo,
seguido pelo mapeamento da rede de prote¢do e cuidado, organizados em um

fluxograma que prevé o atendimento urgente e ndo urgente. Por fim, a partir dos eixos:

*http://www.defensoria.ce.def.br/noticia/na-pandemia-90-dos-casos-de-violencia-contra-mulheres-
atendidos-pela-defensoria-aconteceram-dentro-de-casa/
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educacdo/prevencdo ¢ assisténcia/garantia de direitos, serdo expostas as acgdes

estratégicas de atuagdo da equipe.

1. OBJETIVOS DO PLANO
a. Geral
e Combater e prevenir todas as formas de violéncia contra as mulheres e
populagdo LGBTI+ em Sao Benedito, no contexto da pandemia.
b. Especificos
e Estruturar ¢ fortalecer a rede de Protecdo as Mulheres e comunidade
LGBTI+;
e Contribuir para redu¢des das estatisticas de violéncia contra as mulheres,
principalmente feminicidio e Igbtfobia;
e [Estimular a cultura de paz, planejar e executar agdes educativas e de
prevengdo por todo o territdrio do municipio;
e Proporcionar acompanhamento sociofamiliar especializado aos casos em
que haja risco e/ou vivéncia de violéncia pelo referido publico;
e Garantir a inclusdo de mulheres e comunidade LGBTI+ nos projetos,
programas e acdes de garantia de direitos e concessdo de beneficios.
e Informar periodicamente a populacdo os dados atualizados acerca dos
casos de violéncia contra esses publicos na cidade.
e Estimular a intersetorialidade e criagdo de politicas publicas voltadas a
garantia de direitos, educacdo, seguranga e protagonismo social dessas

pessoas.

2. DEMONSTRATIVO DOS CASOS DE VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES
EM SAO BENEDITO

Buscou-se localizar as estatisticas referente ao atendimento e acompanhamento
dos casos de violéncia contra mulheres e publico LGBTI+, para tanto, incluiu-se a

categorias de violéncia doméstica, vista a generalizacdo nas fontes de dados. Para este
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trabalho foi possivel coletar informa¢des da vigilancia em saide do municipio,

delegacia da policia civil e da propria assisténcia social (por meio do CREAS).

e Dados da vigildncia em saiide

Este setor informou os dados coletados do periodo de janeiro a dezembro de
2019 e de janeiro a julho de 2020, obtidos através da Ficha de Notificagdo/Investigacdo
Individual de Violéncia Doméstica, Sexual e/ou Outras Violéncias Interpessoais
(FNIV), em que s3o registrados os dados relacionados ao ato violento. Pode-se
observar que nesse periodo foram registrados um total de 44 casos suspeitos ou
confirmados de violéncia contra mulheres na faixa etaria de 14 a 71 anos, onde 18
ocorréncias se deram na zona rural e 26 na zona urbana. Foram identificados no ano de
2019, 23 casos de violéncia fisica, 02 de violéncia sexual ¢ 01 envolvendo os dois tipos
de violéncia. De janeiro a julho de 2020, 17 casos de violéncia fisica e 01 caso de
violéncia sexual.

Dos atos praticados, 11 foram por seus companheiros, 04 por estranho, 02 pelo
ex conjuge, 02 por pessoas sem parentesco, 29 ndo havia registro, 01 por prima e 01 por

sobrinha, sendo a maioria dentro da sua unidade doméstica.

o C(Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS

A luz da andlise documental e por meio dos relatorios mensais de
atendimentos, atualmente a equipe do PAEFI acompanham 13 familias que chegaram
ao servico por motivo de violéncia doméstica e/ou outras situa¢des de violéncia contra
a mulher.
e Dados da Delegacia da Policia Civil de Sdo Benedito

De acordo com as ocorréncias acolhidas de janeiro a julho de 2020 neste 6rgdo,
foram identificados no sistema geral de registros 10 casos de violéncia doméstica em

flagrante e 01 em portaria.

e Dados do Conselho Tutelar
Em apanhado geral dos atendimentos a meninas (criancas e
adolescentes) pelo conselho tutelar do Municipio de Sdo Benedito/Ce no ano de

2019, através da Ficha do Censo para o Mapa de Riscos Sociais — CEMARIS,
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em que sdo registrados a situagdo geral dos riscos sociais por municipio, foram
registrados um total de 31 casos de violéncia, sendo 15 casos de violéncia
sexual, 09 casos de violéncia fisica, 04 casos de violéncia psicoldgica, 02 de
violéncia doméstica e 01 ameaca.

Dos atos praticados, 08 foram pela figura paterna, 08 por suas maes, 08
sem vinculo, 02 por irméo, 02 por padrasto, 02 por tio e 01 por companheiro da
Avo6. Com isso, pode-se inferir que, assim como as violéncias contra adultas, os
agressores em sua maioria sdo pessoas proximas, agravados nesta situagdo por

serem os responsaveis familiares.

Através dessa pesquisa foi notoria a maior demanda de busca por servigo de
cuidados (satide) e menos por protecdo social e seguranga, o que conduz ao alerta da
necessidade de maiores investimentos e articulagdes dessas politicas de modo a
estimular o enfrentamento a estas violéncias com responsabilidades e garantias. Além
disso, chama atengdo ndo terem sido registrados oficialmente, por nenhuma das
instituicdes, casos de violéncia contra a comunidade LBGTI+, embora seja uma
constante nos discursos de quem vivencia e observa, corroborando com as analises

histdricas do processo de exclusdo, marginalizacdo e invisibilidade desse publico.

Ainda que se considerem elevados os indices apresentados sobre violéncia
doméstica e/ou contra a mulher, em compara¢do com o cenario nacional e estadual,
entende-se que aqui ha variagdes contestaveis em relacdo ao quantitativo e
fidedignidade dos registros dos casos, seja por falha nos sistemas, no manejo das
ocorréncias, omissdes nasnotificacdes compulsorias ou mesmo pelas condigdes sociais

em volta do fendmeno.

Assim, a disparidade de informagdes entre os servigos indica uma possivel
fragilidade na rede em relagdo as conexdes intersetoriais, observando-se também a
necessidade de uma melhor sistematizagdo nos registros dessas informacgdes para
combater as subnotificagdes e possibilitar a implementagdo de intervengdes efetivas. A
partir disso, propdem-se na proxima secdo um fluxograma com os possiveis

direcionamentos nestes casos bem como o mapeamento da rede.

3. REDE DE PROTECAO E FLUXOGRAMA DE ATENDIMENTO
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O fluxograma, que se segue, traz a representacdo grafica do percurso de
atendimento e acompanhamento dos casos de violéncia contra as mulheres e pessoas
LGBTI+. O inicio aponta as formas de acesso ao servigo especializado de protecdo
social: a) demanda espontanea, quando as pessoas envolvidas procuram diretamente o
atendimento; b) dentncias; c) busca ativa; e d) encaminhamentos das redes de atencdo,
protecdo e cuidado ao referido publico, incluiu-se também os enc. das liderangas

comunitarias.

As pessoas e informagdes sdo recepcionadas no CREAS que em seguida serdo
direcionadas a acolhida através de atendimento técnico especializado. Sendo este um
direito dos usuarios, a situagdo possibilita a interagdo, analise situacional e a construgdo
de vinculos entre a equipe e a(s) pessoa(s). E nesse momento em que o usuério indica se
deseja ou ndo o acompanhamento ¢ podemos observar a gravidade da situacdo (urgente
ou ndo urgente). Caso ndo queira continuar com os atendimentos, realiza-se os devidos
encaminhamentos a rede de cuidado e prote¢do ao usudrio e sua familia, notifica-se a
vigilancia em satude por meio da ficha do SINAN e a vigilancia socioassistencial pela

ficha do CEMARIS e, por fim, arquiva-se o prontuario aberto.

FLUXO DE ATENDIMENTO AS SITUACOES DE VIOLENCIA CONTRA A MULHER
NO CONTEXTO DA PANDEMIA — CREAS

CERTIFICACAO DIGITAL: E1IFNAIW6GFCPOXEAXG+7DG
Esta edicdo encontra-se no site oficial deste ente.



Terca-feira
29 de Setembro de 2020
34 - Ano VIII - N° 2391

Sao Benedito

Diario Oficial do

MUNICIPiO

IC

CNPJ: 27312406/0001-66

ACOLHIMENTD \

e 1 i Email:icassessoria.contato@gmail.com
| DENUNCIA | | suscaaTiva |
DEMANDA 1 \ / |
ESPOMNTAMEA }\( "REAS J/ ENCREDE )
ACOLHIDA ™
ATENDIMENTO TECNICO
ANALISE SITUACIONAL —filhos?
risco de morte? Potenciaidades e
vulnerabilidades - ORIENTACOES
(( DOCUMENTA - PRONTUARIO | ) ~ NACDESEJA
NOTIFICACAD SINAN }—v ACOMPANHAME
- CEMARIS NTQ
URGENTE ) l ) N
NGOt EvaTion JDesEa " CRAS, SAUDE,
SAUDEEJUSTICA ACOMPANHAME - EDU’E:ACﬁD i
e TRABALHO E
MECESS|DADE DE ) JUSTICA
FUGA DI ViITIMA .
: NAO URGENTE M —l
ENC. A REDE
AFASTAMENTO = ARCUIVA
ESTADUAL DE D0 AGRESSOR Construgdo do Plano de | |

Acompanhamento Familiar
+ Plano de Protecdo

\, Individual
p
MONITORAMENTO
SEMANAL
ENCAM. A REDE - ATIVIDADES
COMNTRARREFERE SOCIOCOMUNITARIAS
NCIA E FAMILIARES DE
ASSISTENCIA P:ES;IEI%;%E
SOCIAL, SAUDE, ENG
EDUCACAD, EDUCACAD ACERCA
TRABALHO E DAVIOLENCIA
JUSTICA CONTRA A MULHER
™ e
™~ e
™. ‘/
T ——— .. FOISUPERADA A
7~ REAVALIAO PLANO DE Y SITUACAD DE
i ACOMPANHAMENTO ! RISCO EfOU
H FAMILIAR | - VIOLENCIA?
i ou : MNAO
: EM CASO DE AGRAVO ]
i UTILIZA-SE O MODELO ] [
9 URGEMTE sim
T L - -

SE NEECESSARIO,
ENCAM. A PROTECAD
SOCIAL BASICA — CRAS
DO TERRITORIO
E
ARQUIVA O
PRONTUARIO MO CREAS

Os casos urgentes que chegarem incialmente ao CREAS seguirdo um protocolo
de seguranca que se baseia no direito a vida, cabendo ao servico o encaminhamento do
caso a justica, a equipe de saude e providenciar abrigamento as vitimas (através de redes
parceiras, beneficio eventual e/ou busca pelo apoio familiar). Com isso, observa-se a

importancia das relagdes intersetoriais € 0 mapeamento da rede de apoio e protegao.
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Caso a pessoa deseje o acompanhamento individual/familiar, deve-se
estabelecer coletivamente as estratégias de prote¢do e garantia de direitos através do
plano de acompanhamento familiar que contard também com o plano de protegdo
individual. Assim, mais uma vez, poder-se-4 direcionar os usuarios aos servigos de
acordo com suas necessidades e, respeitando suas idiossincrasias, acompanhar seu
desempenho no processo de autonomia e protagonismo de seus projetos de vida.
Paralelo a isso, deve-se buscar estimular o fortalecimento dos vinculos sociofamiliares,
enquanto rede de apoio, e apropriagdo comunitaria da importancia do combate a todas

as formas de violéncia e discriminag3o.

Visto a superagdo dos riscos e da vivéncia de violéncia, caso necessario, deve-
se encaminhar a familia para continuidade do acompanhamento pela protecdo social
basica, informando-se a rede de contrarreferéncia do progresso, para que assim o caso
seja concluido no servigo especializado. Caso seja necessario, o plano de
acompanhamento familiar pode ser revisitado ¢ alterado ao longo de todo o processo
possibilitando o desenvolvimento e alcance de metas verdadeiramente significativas

para a vida dos usuarios.

Para dar materialidade ao atendimento integrado as pessoas vitimas de
violéncia e na perspectiva de garantir os direitos de mulheres ¢ LGBTI+ , o CREAS
estard vinculado as demais unidades de atendimento da Assisténcia Social e articulado
com outras instituicdes indispensaveis no atendimento as vitimas de violéncia
doméstica, constituindo uma rede de atenco e protecdo no municipio de Sdo Benedito-

Ce.

Os clos entre os diferentes drgdos e o CREAS poderdo ser fortalecidos por
protocolos firmados entre as diferentes institui¢cdes, de modo a assegurar uma dindmica
organizacional que assegure agilidade aos processos, com a finalidade de fazer cessar

imediatamente o evento da violéncia identificada.

REDE DE ATENCAO, PROTECAO E GARANTIA DE DIREITOS AS MULHERES E
LGBTI+
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SETOR INSTITUICAO —LOCAL

Secretaria do Trabalho e Desenvolvimento Social - STDS
CRAS T—TEL: (88) 99326 —4315
Assisténcia Social CRAS 11— TEL: (88) 9 9326 — 4300,

CREAS — TEL FIXO: (88) 3626 — 1892 Whatsapp: (88) 99326 —
4315

Sao Benedito
Secretaria Municipal de Saude
Coordenagdo NASF — (88) 99804-8254

Saude CAPS, UPA, UBS, Hospital Municipal, SAMU e Coordenagao
Atencdo Basica.

Sobral

IML de Sobra - (88) 3611 — 7925

N Secretaria Municipal de Educagdo, Rede Estadual de Ensino e
Educacgao )
Conselhos Estudantis.

Judiciario, Ministério Publico, Policia Civil, Militar e Municipal
Justica (Pro-Cidadania e CONTRAN), Conselho Tutelar, Central de
Atendimento as Mulheres (180).

Conselho Municipal de Direitos das Mulheres,

Conselho Municipal de Assisténcia Social,

Sociedade Civil o o )
Conselho Municipal de Direitos da Crianga e do Adolescentes,

Outros Conselhos; Associagdes comunitarias e grupos de
mobilizagdes sociais.
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Centro Estadual de Referéncia e Apoio a Mulher - CERAM —
Fortaleza — (85) 3101 — 2383

Nucleo de Enfrentamento a Mulher vitima de violéncia - Fortaleza
—(85) 31012259

Delegacia especializada de atendimento a mulher- Fortaleza — (85)
Rede de Apoio 3108 — 2950.

Estadual
Casa da Mulher Brasileira — Fortaleza — (85) 3108 — 2999 ou 3108

2998
Instituto Maria da Penha — Fortaleza — (85) 4102 — 5429

Conselho Cearense dos Direitos da Mulher — CCDMFortaleza —
(85) 31333724

Legislativo Municipal Camara dos Vereadores

ACOES ESTRATEGICAS DE ATUACAO DA PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE
MEDIA COMPLEXIDADE no enfrentamento a violéncia doméstica no contexto da

Pandemia.

EIXO 1: EDUCACAO E PREVENCAO

ACOES RESPONSAVEIS  PRAZO
Campanha - Flor de vida CREAS:Conselho At¢ 31 de
dezembro

de Direito das

Acdes de propagacio da cultura de de 2020

paz,prevenindo e combatendo as Mulheres
discriminacées, violéncias e desvalorizacio das Apoio —
mulheres e Ightqi+ na zona urbana e rural Prefeitura

9
através de mensagens e dialogos virtuais sobre Associagdes
direitos, respeito e valorizacdo da vida; comunitérias,

incentivar o disque denuncia — 180; apresentar  gTpg CRAS
a rede de protecio; estimular a participaciao
social e ocupacdo dos espacos de fala.

Educagio, Saude,
Conselho Tutelar
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e Radios.
Rodas de conversar virtuais
Acdo de fortalecimento, formacido e CREAS e
compartilhamento de vivéncias e atualizacdes Conselho de
por profissionais da rede de protecio, defesa e Direito das
cuidado as mulheres e Igbtqi+ vitimas de Mulheres.
violéncia. Exemplos de conteido: esteredtipos
de Género (papeis sociais, desigualdade de Apoio —

género, masculinidade); violéncia (tipos de
violéncia, violéncia no namoro, violéncia sexual,
machismo), legislacio (Lei Maria da Penha e

outras).

OBS.: énfase a comunidade escolar (alunos,
professores, responsdveis familiares, etc.).

25 de NOVEMBRO - DIA INTERNACIONAL
DE COMBATE A VIOLENCIA CONTRA A
MULHER

Campanhas de incentivo a denuncia de
violéncia doméstica; Divulgacio das redes de
apoio que
sensibilizem, envolvam e mobilizem os homens
no engajamento pelo fim da violéncia contra a
mulher; Elaboracio e divulgacido de material
informativo acerca da tematica.

as mulheres violadas; Acdes

EIXO 2: ASSISTENCIA/GARANTIA DE DIREITOS

profissionais da

rede de protegao,

defesa e cuidado
ao referido
publico.

CREAS

ACOES RESPONSAVEIS
Atendimento particularizado remoto e CREAS
agendado — psicossocial e juridico.
Oferta do acolhimento provisério STDS - CREAS
Atendimento presencial e visitas CREAS
domiciliares em casos excepcionais.
Articulacio em rede de apoio ao REDE

Quinzenal
ou mensal —
até 31 de
dezembro
de 2020.

01 de
novembro a
30 de
novembro

PRAZO

Continuado

Continuado

Continuado

Continuado
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enfrentamento e fuga da situacio de risco
eminente.

Estimulo as potencialidades e CREAS Continuado
desenvolvimento pessoal e profissional.

Construcio e acompanhamento da CREAS Continuado
execucdo do plano de acompanhamento
familiar e protecio individual.

Referéncia e acompanhamento para CREAS Continuado
mulheres e LGBTQI+ do municipio
abrigados institucionalmente.

Informar as Notificacdes de Violéncia no CREAS Continuado
SINAN

Realizar busca ativas e atendimentos CREAS Continuado
psicossociais

Fortalecimento da rede de servicos de apoio REDE Continuado

as familias, promovendo condic¢des objetivas
de inserc¢io social da mulher.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Poderdo surgir como desafios para a implementacdo desse plano novas
condi¢des sociais e estratégias sanitarias que afetem as dindmicas cotidianas e a
organizagdo dos servicos devido ao contexto pandémico, que com frequéncia tem se
mostrado instaveis. Além dos impactos de satde da propria equipe de trabalho e do

funcionamento orquestradamente reduzido da rede de protecéo e cuidado.

Por outro angulo, observa-se o plausivel esfor¢o para a construgdo de uma
politica publica local que busca efetivar a garantia de direitos aos grupos marginalizados

e estruturalmente mais vulneraveis, enfrentamento a violéncia e valorizac¢do da vida.

Sao Benedito-CE, 31 de julho de 2020

Christiane Célida Damasceno Brito
Secretaria do Trabalho e Desenvolvimento Social- STDS
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